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VISTO el expediente relativo a la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia, interpuesta en contra de la Secretaria de Gobernacién, se procede
a dictar la presente resolucion con base en los siguientes:

RESULTANDOS

I. Con fecha veintiocho de noviembre dos mil diecinueve, se recibié en este Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, el escrito de
denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia, presentado en
contra de la Secretaria de Gobernacidn, en el cual se sefala lo siguiente:

“Descripcion de la denuncia:
La informacién relativa a la unidad de transparencia no se encuentra actualizada al
tercer trimestre del 2019”. (sic)

En el apartado “Detalle de la denuncia” que genera la Plataforma Nacional de
Transparencia, se observa que la obligacion de transparencia denunciada
corresponde a la fraccién XIlII del Articulo 70 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica (Ley General) relativo a la Unidad de
Transparencia, para el tercer trimestre de 2019.

Il. Con fecha veintiocho de noviembre dos mil diecinueve, la Secretaria de Acceso
a la Informacién asign6 el numero de expediente DIT 1247/2019 a la denuncia
presentada y, por razon de competencia, se turnoé a la Direccién General de Enlace
con la Administraciéon Publica Centralizada y Tribunales Administrativos (Direccion
General de Enlace), para los efectos del numeral Décimo primero de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 69 a 76 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (Lineamientos de
denuncia).

lll. Con fecha dos de diciembre de dos mil diecinueve, mediante oficio numero
INAI/SAII2341/2019, la Secretaria de Acceso a la Informacion remitié el turno y el
escrito de denuncia a la Direccion General de Enlace, a efecto de que se le diera el
tramite correspondiente, de conformidad con lo dispuesto en los Lineamientos de
denuncia.

IV. Con fecha tres de diciembre de dos mil diecinueve, la Direccion General de
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Enlace admitié a tramite la denuncia presentada por el particular, toda vez que el
escrito de mérito cumplié con los requisitos de procedencia previstos en el articulo
91 de la Ley General y el numeral Noveno de los Lineamientos de denuncia.

V. Con fecha cinco de diciembre de dos mil diecinueve, la Direccién General de
Enlace realizé una verificacion virtual del contenido correspondiente a la fraccion
XllI del articulo 70 de la Ley General, en la vista publica del Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT), en el formato denominado “Unidad de
Transparencia”, encontrando cero registros para el tercer trimestre de 2019, tal y
como se observa a continuacion:

ART. - 70 - Xlll - UNIDAD DE TRANSPARENCIA

i SN —

Bl O Escrive aqui para buscar ) 4 > ® © o % i 1 ® 8§ ® H

VI. Con fecha cinco de diciembre de dos mil diecinueve, mediante correo electrénico
y con fundamento en el numeral Décimo cuarto de los Lineamientos de denuncia,
la Direccion General de Enlace notificé al particular la admision de la denuncia
presentada.

VII. Con fecha seis de diciembre de dos mil diecinueve, mediante la Herramienta de
Comunicaciéon y con fundamento en el numeral Décimo cuarto de los Lineamientos
de denuncia, se notifico a la Unidad de Transparencia de la Secretaria de
Gobernacion la admision de la denuncia, otorgandole un plazo de tres dias habiles,
contados a partir del dia habil siguiente de su notificacién, para que rindiera su
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informe justificado respecto de los hechos o motivos denunciados, de conformidad
con el numeral Décimo sexto de los Lineamientos de denuncia.

VIIl. Con fecha diez de diciembre de dos mil diecinueve, se recibio en este Instituto,
mediante la Herramienta de Comunicacion, el oficio sin nimero ni firma, de misma
fecha a la de su recepcion, dirigido al Director General de Enlace con la
Administracién Publica Centralizada y Tribunales Administrativos, a través del cual
senalo lo siguiente:

T

En atencion al acuerdo de fecha tres de diciembre de dos mil diecinueve, con el objeto
de dar cabal cumplimiento a lo establecido en los articulos 95, parrafo primero de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 91, parrafo primero de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; asi como, el Décimo
Sexto de los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por
incumplimiento de las Obligaciones de Transparencia previstas en los articulos 70 al 83
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica y 69 a 76 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se rinde el siguiente
informe con justificacién, en tiempo y forma:

I.- Acto reclamado: De la denuncia presentada a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, por incumplimiento a las obligaciones de transparencia contra la
Secretaria de Gobernacion, se advierte que se reclama lo siguiente:

"La informacién relativa a la unidad de transparencia no se encuentra actualizada al
tercer trimestre del 2019.” (sic)

{l.- Contestacion al acto reclamado:

Derivado de la denuncia interpuesta ante el Instituto Nacional de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, en la que se alude el incumplimiento respecto a la
actualizacion de la informacion relativa a la Unidad de Transparencia (UT), esta UT se
pronuncia, a fin de dar la debida atencién a la denuncia que nos compete, haciendo de
su conocimiento que fue realizada la carga de la informacién correspondiente a la
fraccion Xlll. El domicilio de la Unidad de Transparencia, ademdas de la direccion
electrénica donde podran recibirse las solicitudes para obtener la informacién.

No obstante, para mayor referencia, se adjunta al presente ocurso, el Comprobante de
Procesamiento del Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia, de fecha 10
de diciembre de la presente anualidad, asi como la pantalla de la Plataforma Nacional
de Transparencia, en donde se observa el registro de dicha fraccién, de acuerdo a lo
establecido en los Lineamientos Técnicos Generales para la publicacién, homologacion
y estandarizacién de la informacién correspondientes.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, solicitamos tener por rendido en tiempo y
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forma el presente informe para los efectos procedentes.
[...]" (sic)

Al oficio anterior, el sujeto obligado adjunté un comprobante de procesamiento del
SIPOT, correspondiente a la fraccién XllII del articulo 70 de la Ley General, con
fecha de término de diez de diciembre de dos mil diecinueve, con tipo de operacion
de “cambio” y estatus de “terminado”:

Organismo Garanta: Federacion

Sujeto Obligado: Secrataria de Gobarnacion (SEGODE)
Fecha de registro 10/12/201¢ 11:02:58

Nombre de archivo: 13-LGT_Art_70_Fr_XItl 3T_2019.xdsx
Tipo de operacion Cambio

Estatus: TERMINADO

Fecha Término: 10/12/2019 11:02:01

Registros Medificades Principal:

Registros Modificados 1

Estructura de Iz Normatividad

LGTAIF_LTG_2018

ARTICULO 7D
FRACCION XIil
Formato Usuario
13 LGT_Ar_T0_Fr_XIN tranzparencia@segob gob.mx

Unidad de Transparzancia (UT)
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Asimismo, el sujeto obligado adjuntd una captura de pantalla de la vista publica del
SIPOT, en la que se muestra el detalle de la informacidn publicada en atencién a la
obligacion de transparencia que establece la fraccion Xl del articulo 70 de la Ley
General, tal como se muestra a continuacion:

Unidad de Transparancia (UT) [x]
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IX. Con fecha dieciséis de enero dos mil veinte, la Direccion General de Enlace
realizé una segunda verificacion virtual del contenido correspondiente a la fraccion
Xlll del articulo 70 de la Ley General, en la vista publica del SIPOT, donde se
advierte que el sujeto obligado cargé un reglstro para el tercer trimestre de 2019, tal
como se observa a continuacion:
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. EIl Pleno de este Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer vy
resolver el presente asunto, con fundamento en los articulos 6°, apartado A, fraccion
VIII, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 63 y 96 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el cuatro de mayo de dos mil quince; 12, fracciones VIl y
XXXVII, del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, cuya modificacion se publicé en el
Diario Oficial de la Federacion el veinticuatro de septiembre de dos mil diecinueve,
asi como en el numeral Vigésimo tercero de los Lineamientos que establecen el
procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia
previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, cuya modificacion se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion el treinta de abril de dos mil dieciocho.

SEGUNDO. EI particular presentd, mediante la Plataforma Nacional de

Transparencia, un escrito de denuncia en contra de la Secretaria de Gobernacion,
ya que, a su consideracion, la informacién relativa a la Unidad de Transparencia no
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se encuentra actualizada al tercer trimestre de dos mil diecinueve.

Una vez admitida la denuncia, la Secretaria de Gobernacion, rindié su informe
justificado, mediante el cual indicé que, derivado de la denuncia presentada,
informa que fue realizada la carga de la informacién correspondiente a la fraccion
Xl del articulo 70 de la Ley General, relativa al domicilio de la Unidad de
Transparencia, ademas de la direccidon electrénica donde podran recibirse las
solicitudes para obtener informacién, adjuntando como medios de prueba un
Comprobante de Procesamiento del SIPOT, de fecha diez de diciembre de dos mil
diecinueve, asi como una impresién de pantalla de la vista publica del SIPOT en la
gue se muestra el detalle de la informacion publicada.

En tal consideracién, la Direccion General de Enlace realizé una segunda
verificacion virtual para allegarse de los elementos suficientes para calificar la
denuncia presentada, analizé el informe justificado remitido por el sujeto obligado,
asi como el estado que guarda la informacién en el SIPOT, como se advierte de la
pantalla que se precisa en el resultando I1X de la presente resolucion, advirtiendo
asi el numero de registros correspondiente al formato de la fraccidon que nos ocupa.

Lo anterior cobra relevancia toda vez que de conformidad con lo previsto en los
articulos 49, 50, fraccion Ill y 95, segundo parrafo de la Ley General; 91 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (Ley Federal); en
relacion con los numerales Quinto, Séptimo, Centésimo décimo y Centésimo décimo
quinto de los Lineamientos para la implementacion y operacion de la Plataforma
Nacional de Transparencia, dicha Plataforma esta integrada, entre otros, por el
SIPOT, que constituye el instrumento informatico a través del cual todos los sujetos
obligados ponen a disposiciéon de los particulares la informaciéon referente a las
obligaciones de transparencia contenidas en la Ley General, Ley Federal o Ley
Local, segun corresponda, siendo éste el repositorio de informacion obligatoria de
transparencia nacional.

TERCERO. Ahora bien, en el caso que nos ocupa, la informacién que integra la
obligacion de transparencia establecida en el articulo 70, fraccién Xl de la Ley
General, corresponde a la Unidad de Transparencia de los sujetos obligados, y se
debe publicar conforme a los Lineamientos técnicos generales para la publicacion,
homologacién y estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas
en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia
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(Lineamientos Técnicos Generales)', que establecen lo siguiente:

Xlll. El domicilio de la Unidad de Transparencia, ademas de la direccién
electronica donde podran recibirse las solicitudes para obtener la informacién.

Todos los sujetos obligados publicaran la informacién necesaria para que las personas
puedan establecer contacto y comunicacién con su respectiva Unidad de Transparencia
(UT) v, si asi lo requieren, auxiliarios en la elaboracion de solicitudes de acceso a la
informacion y en su caso orientarlos sobre los sujetos obligados competentes conforme
a la normatividad aplicable, tal como lo establece el articulo 45, fraccién Ill, de la Ley
General; ademas, si se requiere, deberan orientarlos al sistema de solicitudes de
acceso a la informacién que corresponda.

Por tal motivo, de forma complementaria al domicilio oficial y direccién electronica, se
incluiran datos generales del(la) responsable de la Unidad de Transparencia, asi como
los nombres del personal habilitado para cumplir con las funciones establecidas en el
referido articulo, independientemente de que su nivel sea menor al de jefe de
departamento u homélogo.

Ademas, los sujetos obligados deberan publicar una nota en la que se indique que las
solicitudes de informacién publica que se reciben a través del correo electrénico ya
sefialado en las oficinas designadas para ello, via telefénica, correo postal, mensajeria,
telégrafo, verbalmente o cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional, podran
presentarse cumpliendo con los requisitos31 que indica la Ley General y un hipervinculo
al Sistema de solicitudes de acceso a la informacién, que formara parte del Sistema
Nacional.

Periodo de actualizacion: trimestral

En su caso, 15 dias habiles después de alguna modificacidén
Conservar en sitio de Internet: informacioén vigente

Aplica a: todos los sujetos obligados

Criterios sustantivos de contenido

Criterio 1 Ejercicio

Criterio 2 Periodo que se informa (fecha de inicio y fecha de término con el formato
dia/mes/afio)

Criterio 3 Domicilio33 oficial de la Unidad de Transparencia (tipo de vialidad [catalogo],
nombre de vialidad [calle], nimero exterior, niumero interior [en su caso], Tipo de
asentamiento humano [catalogo], nombre de asentamiento humano [colonia], Clave de
la localidad, nombre de la localidad, clave del municipio, nombre del municipio o
delegacion, clave de la entidad federativa, nombre de la entidad federativa [catélogo],
codigo postal)

' Los formatos que resultan aplicables son aquellos establecidos en los Lineamientos Técnicos Generales
modificados mediante el Acuerdo CONAIP/SNT/ACUERDO/ORDQ1-15/12/2017-08 del Consejo Nacional del
Sistema Nacional de Transparencia, mismo que fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veintiocho
de diciembre de dos mil diecisiete.
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Criterio 4 Teléfono(s) oficial(es) y, en su caso, extension(es)

Criterio 5 Horario de atencién de la Unidad de Transparencia

Criterio 6 Correo electrénico oficial activo de la Unidad de Transparencia mediante el
cual se recibiran las solicitudes de informacion

Criterio 7 Nota que indique que se reciben solicitudes de informacién publica. Ejemplo:
“Se reciben solicitudes de informacion publica respecto a <>, a través del correo
electrénico oficial de la Unidad de Transparencia, en el domicilio oficial de ésta, via
telefonica, por correo postal, mensajeria, telegrafo, verbalmente ante el personal
habilitado que las capturara en el sistema electrénico de solicitudes; o cualquier medio
aprobado por el Sistema Nacional”

Criterio 8 Hipervinculo a la direccién electrénica del Sistema de solicitudes de acceso
a la informacion

Criterio 9 Nombres completos del(la) responsable de la Unidad de Transparencia y del
personal habilitado para cumplir con las funciones establecidas en el articulo 45 de la
Ley General, independientemente de que su nivel sea menor al de jefe de departamento
u homdlogo (nombre[s], primer apellido, segundo apellido)

Criterio 10 Cargo o puesto que ocupan el(la) responsable de la Unidad de
Transparencia y el personal habilitado para cumplir con las funciones establecidas en
el articulo 45 de la Ley General en el sujeto obligado

Criterio 11 Funcién que desempefia el personal asignado en la Unidad de
Transparencia

Criterios adjetivos de actualizacién

Criterio 12 Periodo de actualizacién de la informacién: trimestral. En su caso, 15 dias
habiles después de una modificacion

Criterio 13 La informacion publicada debera estar actualizada al periodo que
corresponde de acuerdo con la Tabla de actualizacidén y conservacién de la informacién
Criterio 14 Conservar en el sitio de Internet y a través de la Plataforma Nacional la
informacion vigente de acuerdo con la Tabla de actualizacién y conservacion de la
informacién

Criterios adjetivos de confiabilidad

Criterio 15 Area(s) responsable(s) que genera(n), posee(n), publica(n) y/o
actualiza(n)la informacion

Criterio 16 Fecha de actualizacion de la informaciéon publicada con el formato
dia/mes/afio

Criterio 17 Fecha de validacién de la informacién publicada con el formato dia/mes/afio
Criterio 18 Nota. Este criterio se cumple en caso de que sea necesario que el sujeto
obligado incluya alguna aclaracién relativa a la informacién publicada y/o explicacién
por la falta de informacién

Criterios adjetivos de formato
Criterio 19 La informacién publicada se organiza mediante el formato 13, en el que se

incluyen todos los campos especificados en los criterios sustantivos de contenido
Criterio 20 El soporte de la informacion permite su reutilizacion
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Del analisis a los Lineamientos Técnicos Generales, se observa que el sujeto
obligado debe publicar, de forma trimestral y, en su caso, quince dias habiles
después de alguna modificacion, la informacion referente al domicilio y la direccién
electrénica de su Unidad de Transparencia, y conservar en el sitio de internet la
informacion vigente.

En ese orden de ideas, es de referir que los sujetos obligados cuentan con treinta
dias para actualizar la informacién, después de terminado el periodo que se reporta,
de conformidad con el numeral Octavo de los Lineamientos Técnicos Generales,
que establece lo siguiente:

Octavo. Las politicas para actualizar la informacién son las siguientes:

Il. Los sujetos obligados publicaran la informacién actualizada en su portal de Internet
y en la Plataforma Nacional dentro de los treinta dias naturales siguientes al cierre del
periodo que corresponda, salvo las excepciones establecidas en los presentes
Lineamientos;

En virtud de lo anterior, considerando que el particular presenté su denuncia el
veintiocho de noviembre de dos mil diecinueve, el sujeto obligado debié actualizar
la obligaciéon de transparencia establecida en la fraccién Xl del articulo 70 de la
Ley General, a mas tardar el treinta de octubre del mismo afio.

Ahora bien, de la primera verificacion virtual al contenido correspondiente a la
fraccion Xlll del articulo 70 de la Ley General, realizada por la Direccion General de
Enlace a la informacién que obraba en el SIPOT, se advirtié que el sujeto obligado
no contaba con informacién publicada y, por tanto, no se encontraba actualizada al
tercer trimestre de dos mil diecinueve.

Asimismo, del informe justificado se advirtid que el sujeto obligado llevo a cabo la
carga y actualizacion de la informacion denunciada el diez de diciembre de dos mil
diecinueve; es decir, fuera del plazo establecido en los Lineamientos Técnicos
Generales, por tanto, el incumplimiento denunciado resulta procedente.

Ahora bien, atendiendo a la segunda verificacion virtual realizada por la Direccion
General de Enlace a la informacion que se encuentra en el SIPOT, respecto a la
obligacion de transparencia establecida en la fraccion Xlll del articulo 70 de la Ley
General, asi como al medio de prueba ofrecido por el sujeto obligado, esto es el
comprobante de procesamiento de fecha diez de diciembre de dos mil diecinueve,
se advierte que éste carg6 y actualizé para el tercer trimestre del ejercicio 2019 la
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informacién denunciada por el particular, tal y como se aprecia a continuacién:
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Respecto de la leyenda que obra en el campo nota, ésta refiere lo siguiente:

Si requiere informacion adicional, tiene alguna duda sobre el derecho de acceso a la
informacion y de proteccion de datos personales, le sugerimos llamar a nuestra Unidad
de Transparencia, al nimero 5128-0000 ext. 31371. También puede acudir a nuestra
Unidad de Transparencia, ubicada en Abraham Gonzalez 50, PB, Col. Juarez,
Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06600, de lunes a viernes en un horario de 9:00
a 17:00 horas y correo electrénico unidad_transparencia@segob.gob.mx.

De lo anterior, se estima que el sujeto obligado actualizdé la informacion de
conformidad con lo dispuesto en los Lineamientos Técnicos Generales, ya que no
existen campos en blanco dentro del formato publicado y la leyenda que obra en el
campo nota no justifica la ausencia de algun criterio ni aclara la informacion
publicada, sino que fortalece la publicidad de la informacién poniendo a disposicién
de los particulares los medios de contacto para resolver dudas adicionales.

En razon de lo anterior, este Instituto estima FUNDADA la denuncia presentada; sin
embargo, la misma resulta INOPERANTE, toda vez que el sujeto obligado publicé
y actualizo la obligacién de transparencia establecida en la fraccion XllI del articulo
70 de la Ley General, de conformidad con los Lineamientos Tecnicos Generales.
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Finalmente, no se omite sefialar que se acredité que la Secretaria de Gobernacion
cargd la informacion relativa a su Unidad de Transparencia hasta el diez de
diciembre de dos mil diecinueve; es decir, fuera del plazo establecido para la
actualizacion de dicha informacién, por lo que se le insta a respetar los plazos
establecidos en el numeral Octavo de los Lineamientos Técnicos Generales.

Por lo expuesto y fundado se:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 96 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica y el numeral Vigésimo tercero, fraccion I, de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 69 a 76 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se declara fundada la
denuncia por incumplimiento de obligaciones de transparencia presentada en contra
de la Secretaria Gobernacién, sin embargo, en términos del considerando tercero
de la presente resolucién, resulta inoperante por lo que se ordena el cierre del
expediente.

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del denunciante que, en caso de encontrarse
insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla ante el
Poder Judicial de la Federacidn, con fundamento en el articulo 97 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el numeral Vigésimo cuarto,
parrafo segundo, de los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia
por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70
a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 69 a
76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria de Acceso a la Informacion para que, a
través de la Direccion General de Enlace con la Administracién Publica Centralizada
y Tribunales Administrativos, notifique la presente resoluciéon a la Unidad de
Transparencia del Sujeto Obligado, mediante la Herramienta de Comunicacién, y al
denunciante, en la direccion sefalada para tales efectos, con fundamento en el
articulo 97 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica y
el numeral Vigésimo cuarto de los Lineamientos que establecen el procedimiento
de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los
articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
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Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

Asi, por unanimidad, lo resolvieron y firman los Comisionados del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales,
Francisco Javier Acufia Llamas, Oscar Mauricio Guerra Ford, Blanca Lilia Ibarra
Cadena, Maria Patricia Kurczyn Villalobos, Rosendoevgueni Monterrey Chepov,
Josefina Roman Vergara y Joel Salas Suarez, en sesidn celebrada el veintidds de
enero de dos mil veinte, ante Hugo Alejandro Coérdova Diaz, Secretario Técnico del

Pleno.

Francisco Javier Acuna
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Comisionado Presidente
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